Implementacao

A finalidade da implementacao é:

O definir a organizacdo do cddigo em termos de subsistemas de implementacdo
organizados em camadas

O implementar classes e objetos em termos de componentes (arquivos-fonte,
bindrios, executaveis e outros)

O testar os componentes desenvolvidos como unidades

O integrar os resultados produzidos por implementadores individuais (ou equipes)

ao sistema executavel

A disciplina Implementacdo limita o seu escopo a como classes individuais devem ser
testadas em unidade. O teste do sistema e o teste de integracdo sdo descritos na

disciplina Teste.

Teste

A disciplina Teste atua em varios aspectos como uma provedora de servicos para as

outras disciplinas. O teste enfatiza principalmente a avaliacdo da gualidade do produto,

realizada através de vdrias praticas centrais:

O Localizar e documentar defeitos na qualidade do software.

O Avisar de forma geral sobre a qualidade observada no software.

O Validar as suposi¢des feitas nas especificacOes de design e requisito através de
demonstrag@o concreta.

O Validar as func¢des do software conforme projetadas.

O Verificar se os requisitos foram implementados de forma adequada.

Uma diferenca interessante entre o Teste e as outras disciplinas do RUP é que a
principal finalidade do Teste € localizar e expor os pontos fracos do software. O
interessante € que, para obter o miximo beneficio, ele precisa de uma filosofia geral
diferente da usada nas disciplinas Requisitos, Andlise e Design, e Implementacdo. A
diferenca sutil é que enquanto as outras disciplinas enfatizam a abrangéncia, o Teste
enfatiza a deficiéncia. Um bom esforco de teste € direcionado por perguntas do tipo

"Como esse software pode ser dividido?" e "Em que situacdes este software pode deixar



de funcionar da maneira prevista?". O teste desafia as suposicdes, 0s riscos e as
incertezas inerentes ao trabalho de outras disciplinas, tratando essas questdes por meio
de uma demonstragdo concreta e uma avaliacdo imparcial. O desafio € evitar dois
extremos potenciais: uma abordagem que ndo avalie o software de forma adequada e
efetiva, expondo seus problemas e pontos fracos, e uma abordagem que seja
inapropriadamente negativa ou destrutiva. Com a adocdo de uma abordagem tdo
negativa, talvez voc€ nunca considere aceitivel a qualidade do software, e

provavelmente alienard o esforco de Teste de outras disciplinas.

Com base nas informacdes apresentadas em vdrias pesquisas e ensaios, o teste de
software € responsavel por 30% a 50% dos custos totais de desenvolvimento do
software. Portanto, talvez seja surpreendente notar que a maioria das pessoas acredita
que o software nao € bem testado antes de ser fornecido. Essa contradi¢do baseia-se em

algumas questdes essenciais.

Primeiro, o teste de software € bastante dificil. Nao € possivel quantificar as diversas
maneiras como um programa pode se comportar. Segundo, o teste ¢ normalmente
realizado sem uma metodologia clara e, portanto, os resultados variam de acordo com o
projeto e a organizacdo. O sucesso ¢ um fator ligado principalmente a qualidade e as
habilidades dos individuos. Terceiro, as ferramentas de produtividade sdo usadas de
forma insuficiente, tornando gerencidveis os aspectos trabalhosos do teste. Além da
falta de execucgdo de testes automatizados, varios esforcos de teste sdo conduzidos sem
ferramentas que permitam o gerenciamento eficaz de Dados de Teste e Resultados de
Teste abrangentes. Enquanto a flexibilidade de uso e a complexidade do software
tornam o teste completo uma meta impossivel, uma metodologia bem-concebida e o uso
de ferramentas avancadas podem ajudar a melhorar a produtividade e eficdcia do teste

de software.

Em sistemas de "seguranca critica", nos quais uma falha pode causar danos a pessoas
(como, por exemplo, controle do trifego aéreo, direcio de misseis ou sistemas de
assisténcia médica), um software de alta qualidade € essencial para o sucesso desses
sistemas. Em um sistema MIS tipico, seu grau de risco pode ndo ser imediatamente
6bvio, mas é provavel que o impacto de um defeito possa acarretar ao negdcio que
utiliza o software uma despesa consideravel, devido a perda de receita ou possiveis

custos legais. Nesta "era da informacdo", com o aumento da demanda por servicos



eletronicos pela Internet, vérios sistemas MIS sao agora considerados como de "missao
critica"; ou seja, as empresas ndo podem realizar as suas fungdes e sofrem grandes

prejuizos com a ocorréncia de falhas.

Uma abordagem continua da qualidade, realizada no inicio do ciclo de vida do software,
pode diminuir significativamente o custo de conclusdo e manutengdo do software. Isso

reduz bastante o risco associado a implantac¢ao de software de ma qualidade.

Implantacao

A Disciplina Implantagdo descreve as atividades que garantem que o produto de

software serd disponibilizado a seus usudrios finais.

A Disciplina Implantacio descreve trés modos de implantacdo de produto:

O a instalacdo personalizada
O o produto em uma forma "compacta"
O acesso ao software por meio da Internet

Em cada instincia, a énfase € testar o produto no local de desenvolvimento, seguido de

testes beta, antes de ele ser finalmente oferecido ao cliente.

Embora o pico das atividades de implantacdo seja a Fase de Transicdo, algumas
atividades ocorrem em fases anteriores ao planejamento e a preparacdo para a

implantacdo.

Plano de gerenciamento de configuracao

O Plano de Gerenciamento de Configuracdo (CM) descreve todas as atividades do
Gerenciamento de Controle de Configuracdo e Mudangca (CCM) que serdo executadas
durante o ciclo de vida do produto ou do projeto. Ele detalha o cronograma de
atividades, as responsabilidades atribuidas e os recursos necessdrios, como equipes,

ferramentas e computadores.

O gerente de configuracdao disponibiliza o ambiente e a infra-estrutura geral de
Gerenciamento de Configuracao (CM) para a equipe de desenvolvimento do produto. A

funcdo de CM oferece suporte a atividade de desenvolvimento de produtos para que os



desenvolvedores e integradores tenham espacos de trabalho adequados para criar e
testar seus trabalhos e, dessa forma, permite que todos os artefatos fiquem disponiveis
para inclus@do na unidade de implantacdo, conforme necessdrio. O gerente de
configuragdo também deve assegurar que o ambiente de CM facilite a revisdao do
produto e as atividades de controle de mudangas e defeitos. O gerente de configuracao
também € responsavel por redigir o Plano CM e relatar estatisticas de andamento com

base nas solicitacdes de mudanca.

O gerente de configuracio deve conhecer os principios de gerenciamento de
configuracdo e, preferencialmente, ter experiéncia ou treinamento no uso de ferramentas
de Gerenciamento de Configuracdo. Um bom gerente de configuracdo estd atento aos
detalhes. Ele deve ser assertivo para assegurar que os desenvolvedores ndo ignorem as

politicas e os procedimentos de gerenciamento de configuragao.

A finalidade do Plano CM ¢ definir ou fazer referéncia as etapas e atividades que
descrevem como o Gerenciamento de Controle de Configura¢do e Mudanca € executado

no desenvolvimento de um software.
Guia de teste

E um registro documentado de qualquer um destes itens: decisdes de controle e
execug¢do do processo, padrdes que devem servir de base ou orientagdes de boas préticas

que geralmente devem ser seguidas pelos praticantes de um projeto especifico.

O papel Designer de Teste € responsdvel por definir a abordagem de teste e assegurar
sua correta implementacdo. O papel envolve identificar as técnicas, ferramentas e
diretrizes apropriadas para implementar os testes necessarios e dar orientacdo sobre os
correspondentes requisitos de recursos para o esforco de teste. As vezes, este papel
também € chamado de Arquiteto de Testes, Arquiteto de Automatizacdo de Testes ou

Especialista em Automatizagdo de Testes. Este papel é responsavel por:

Identificar e descrever as técnicas de teste apropriadas
Identificar as ferramentas de suporte apropriadas
Definir e manter a Arquitetura de Automatizacao de Teste

Especificar e verificar as Configuracdes do Ambiente de Teste Obrigatorias

o o o o o

Verificar e avaliar a Abordagem de Teste



Os papéis organizam a responsabilidade de executar atividades e desenvolver artefatos
em grupos logicos. Cada papel pode ser designado a uma ou mais pessoas, € cada
pessoa pode desempenhar um ou mais papéis. Ao definir o perfil do papel Designer de
Teste, vocé deve considerar as habilidades exigidas para o papel e as diferentes

abordagens que podem ser feitas para designar o papel ao pessoal.
O Guia de Teste atende a duas finalidades relacionadas, porém, com diferencas sutis:

O Para registrar ajustes (normalmente titicos) na maneira de execucao do processo
em um determinado projeto.
O Capturar as praticas especificas do projeto descobertas durante a execucgdo

dinamica do processo.



